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1. POLITIKA’NIN HAZIRLANMA AMACI

Sirketimiz CINER TURIZM TiCARET INSAAT SERVIS HIZMETLERI A .S. veri sorumlusu sifatt
ile 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) ve ilgili diger mevzuat kapsaminda elde
edilen kisisel verilerin gizliligi ve giivenliginin 6neminin farkindaligiyla hareket etmektedir. 6698 Sayili
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve ilgili mevzuata uyum igin gerekliliklerin layikiyla yerine
getirilmesini ve uluslararas1 standartlarda bir veri koruma ve isleme politikast olusturulmasini
hedeflemektedir.

Sirketimiz Kisisel Verilerin Korunmasi Politikas1 (Politika) ile Sirket tarafindan kisisel verilerin
korunmasi ve igslenmesinde benimsenen hukuka uygunluk, diiriistlik ve aciklik ilkeleri dogrultusunda
ortaya konulmaktadir.

Bu Politika’da Sirketimizin veri sorumlusu sifatindan kaynakli olarak; kisisel verilerin iglenmesinde esas
aldigimiz temel ilkelere yer verilmektedir. Sirketimiz kisisel veri isleme faaliyetleri esnasinda temel
ilkelerden 6diin vermeyerek azami uyum kararliligi ile hareket etmekte ve basta T.C. Anayasasi, KVKK
ve ilgili mevzuatla uyumlu sekilde kisisel veri isleme siireclerini Sirketimiz Kigisel Veriler Envanteri ile
tespit etmistir. Bu veriler; KVKK basta olmak tizere diger ilgili mevzuat hiikiimlerine ve isbu Politika’da
belirtilen sekilde islenmektedir.

2. KAPSAM

Isbu Politika; KVKK ve ilgili mevzuatta “ilgili kisi” olarak tanimlanan kisisel veri sahibi ger¢ek kisiye
otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla
islenen tiim kisisel verileri kapsar. Ilgili kisilere ait kisisel verilerin Sirketimize ulastig1 kanallar ve bu
kanallardan ulasan ilgili kisiler esas alinarak elde edilen kisisel verilerin toplanma yontemi, toplamanin
hukuki sebebi, isleme amaglar1 ve paylasilan taraflara ayrintili sekilde ilgili kisilere sunulan Aydinlatma
Metinlerinde, Acik Riza Metinlerinde yer verilmektedir.

3. TANIMLAR

Anonim Hale Getirme . |Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi higbir
surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle
iligkilendirilemeyecek hale getirilmesi

Acik Riza . | Kisisel verisi islenecek kisinin ilgili islem gerceklestirilmeden
once aydinlatilmasindan sonra iglemin yapilmasina riza
beyaninda bulunmasi.

Aydinlatma Metni . |Kisisel verinin hangi amagla ne kadar siire saklanacagi, hangi
yontemle toplandigi, nasil muhafaza edildigi ve 3. kisilerle
paylasilip paylasilmayacag1 hususlarinda ilgili kisiye yapilan
agiklama

Baskanhk . |Kisisel Verilerin Korunmasi Kurumu Bagkanligi

Envanter > |Veri sorumlularmin is  slreglerine  bagli  olarak
gerceklestirmekte olduklart kigisel veri isleme faaliyetlerini;
kisisel veri isleme amagclari, veri kategorisi, aktarilan alici
grubu ve veri konusu kisi grubuyla iliskilendirerek

olusturduklar ve kigisel verilerin islendikleri amaglar igin
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gerekli olan azami siireyi, yabanci iilkelere aktarimi 6ngdriilen
kisisel verileri ve veri gilivenligine iligkin alman tedbirleri
aciklayarak detaylandirdiklar1 envanter

Tlgili Kisi . |Kisisel verisi iglenen gercek kisi

Imha . |Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale
getirilmesi

Isleme : IKVKK’nin 3. maddesinde kisisel verilerin kaydedilmesi,
depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden
diizenlenmesi, aciklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde
edilebilir hale getirilmesi, siniflandirilmasi islemleri

Kanun/KVKK . |Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

Kisisel Veri : |Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tiirli

bilgi. Omegin; ad-soyad, TCKN, e-posta, adres, dogum tarihi,
banka hesap numarast vb. Dolayisiyla tiizel kisilere iliskin
bilgilerin islenmesi KVKK kapsaminda degildir.

Kisisel Verilerin Islenmesi

. |Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da

herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla
otomatik olmayan vyollarla elde edilmesi, kaydedilmesi,
depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden
diizenlenmesi, aciklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde
edilebilir hale getirilmesi, smiflandirilmast  ya da
kullanilmasinin ~ engellenmesi  gibi  veriler  iizerinde
gerceklestirilen her tiirlii islem

Kurul

. |Kisisel Verilerin Korunmasi Kurulu

Kurum

. |Kisisel Verilerin Korunmasi Kurumu

Ozel Nitelikli Hassas Veri

Irk, etnik koken, siyasi diislince, felsefi inang, din, mezhep
veya diger inanglar, kilik kiyafet, dernek vakif ya da sendika
uyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahkimiyeti ve giivenlik
tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik veriler

VERBIS : |Veri sorumlulariin Sicile bagvuruda ve Sicile iliskin ilgili
diger islemlerde kullanacaklari, internet tizerinden erisilebilen,
Bagkanlik tarafindan olusturulan ve yonetilen bilisim sistemi

Veri Isleyen : |Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina

kisisel verileri isleyen gercek veya tiizel kisi

Veri Sorumlusu

Kisisel verilerin isleme amaglarini ve vasitalarini belirleyen,
veri kayit sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden
sorumlu olan gercek veya tiizel kisi

Veri Sorumlular: Sicili

: |Bagkanlik tarafindan tutulan Veri Sorumlulart Sicili

Veri Sorumlusu irtibat Kisisi

. | Tirkiye’de yerlesik olan tiizel kisiler ile Tiirkiye’de yerlesik

olmayan tiizel kisi veri sorumlusu temsilcisinin Kanun ve bu
Kanuna dayali olarak c¢ikarilacak ikincil diizenlemeler
kapsamindaki yiikiimliilikleriyle ilgili olarak, Kurum ile
kurulacak iletisim i¢in veri sorumlusu tarafindan Sicile kayit
esnasinda bildirilen gercek kisi

Sayfa4/15




Silme . |Kisisel verilerin silinmesi, kisisel verilerin ilgili kullanicilar
icin higbir sekilde erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale
getirilmesi iglemi

Yok Etme . |Kisisel verilerin yok edilmesi, kisisel verilerin hi¢ kimse
tarafindan higbir sekilde erisilemez, geri getirilemez ve tekrar
kullanilamaz hale getirilmesi iglemi

4, KiSISEL VERISI ELDE EDILEN iLGILi KISILER

Sirketimiz tarafindan kisisel verisi elde edilen ve islenen Ilgili Kisilere iliskin tablo asagida yer almakta
olup; isbu Politika’nin uygulama alani ve kapsami bu tabloda yer verilen ilgili kisilerle sinirhidir. Bu
tanimlamalar diginda yer alan ilgili kisilerin talepleri de Sirketimiz tarafindan KVKK ve ilgili mevzuat

kapsaminda islem yapilacaktir.

Eski Stajyer

Gegmis dénemlerde sirketimizde Yasal Stajin1 Yapan Universite
Ve/Veya Lise Ogrencileri Ve/Veya Géniillii Olarak Staj Yapan
Gergek Kisiler

Eski Calisan

Gegmis Dénemlerde Sirketimizde Is S6zlesmesi Ile Calisan Kisi

Eski Calisan Yakim

Calisanin Aile Uyeleri

Eski Calisana Acil Durumda

Gegmis Donemde Calisanlar Tarafindan Tarafimiza Bildirilen

Ulasilacak Kisi Acil Durumda Aranacak Kisi
Hissedar/Ortak Sirketimizin gercek kisi hissedari
Imza Yetkilisi Sirketimiz Imza Yetkilileri

Yonetim Kurulu Uyesi

Sirketimizle Is Akdi Bagi Bulunan Yonetim Kurulu Uyesi
Gergek Kisi

Tedarik¢i Ve 15 Ortag
Yetkilisi, Hissedari, Calisam

Sirketimizin Herhangi Bir Sekilde s iliskisi icerisinde Oldugu,
Hizmet Aldigi, Isbirligi Yaptign Kurumlarin Hissedar,
Calisanlar1 Ve Yetkilileri Ve/Veya Ger¢ek Kisi Tedarik¢i

Veli/Vasi/Temsilci

Velayet, Vesayet Veya Vekalet Yetkisi ile Bir Kisiyi Temsile
Yetkili Gergek Kisi

Uriin veya Hizmet Almis Kisi

Gegmis donemlerde sirketimizden {iriin veya hizmet almis olan
gercek kisiler.

Ziyaretci

Sirketimizin Yerleskelerini Ziyaret Etmis Gergek Kisiler

Uciincii Kisiler

CCTV Kayd: ile Goriintiisii Alinan Fakat Kimlik Bilgilerine
Vakif Olunmayan Gergek Kisiler

5. KISISEL VERILERIN iSLENMESINDE TEMEL iLKELER

Sirketimiz kisisel verilerin korunmasi ve iglenmesiyle ilgili olarak mevzuatta yer verilen genel ilkeler ile
sartlar1 kargilar ve kisisel verilerin Anayasa’ya ve KVKK’ya uygun olarak islenmesini saglamak amaciyla
asagida siralanan ilkelere uygun hareket eder ve bu ilkelerin Sirket uygulamalarinda Calisanlarimiz
tarafindan yiiksek bir farkindalikla bu ilkelere uyumlu olarak faaliyetlerimiz siirdiiriilmektedir.

5.1. Kisisel Verilerin islenmesinin Kural Olarak Yasak Olmasi

Sirket, kisisel verilerin islenmesinin kural olarak yasak oldugunun bilinciyle yalnizca mevzuat tarafindan

ongoriilen simirlar dahilinde, asagidaki sebeplere dayanarak islemektedir:
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a. Kisisel Veri Sahibinin Acik Rizasimin Bulunmasi

Kisisel verilerin islenme sartlarindan biri kisisel veri sahibinin agik rizasidir. Kisisel veri sahibinin agik
rizasi belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayali olarak ve 6zgiir iradeyle agiklanmalidir. Veri,
sahibinin acik rizas1 kapsaminda ve agik rizada belirtilen amaglarla islenir. Kural olarak, isbu maddeni b,
¢, d, e, f, g ve h bentlerinde yer verilen sartlarin varlig1 halinde kisisel veri sahibinin ayrica agik rizasinin
almmasina gerek bulunmamaktadir.

b. Kanunlarda Acikca ()ngiiriilmesi

Kanunda acikca Ongoriilmesi halinde, veri sahibinin kisisel verileri, hukuka uygun olarak islenir.
Kanunlarda veri islemeye izin verilen hallerde, ilgili kanunda yer alan sebep ve veri kategorileri ile sinirli
olarak veri islenir.

c. Fiili imkansizik Sebebiyle ilgilinin Acik Rizasinin Alinamamasi

Fiili imkansizlik nedeniyle rizasim1 aciklayamayacak durumda olan veya rizasma gegerlilik
taninamayacak olan kisinin kendisinin ya da bagka bir kisinin hayati veya beden biitiinliigiinii korumak
icin kisisel verisinin iglenmesinin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri islenebilir.

d. Sézlesmenin Kurulmasi veya ifasiyla Dogrudan flgi Olmasi

Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifastyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina
ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmas1 halinde (s6zlesmenin kurulmasi veya ifasina dayali olarak
verisi iglenecek kisinin s6zlesmenin taraflarindan birisi olmasi kosuluyla) kisisel veriler islenebilir.

e. Hukuki Yiikiimliiliigiin Yerine Getirilmesi

Sirket’in hukuki yiikiimliiliiklerini yerine getirmesi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi hallerinde, veri
sahibinin kisisel verilerini isleyebilir.

f. Kisisel Veri Sahibinin Kisisel Verisini Alenilestirmesi

Veri sahibinin kisisel verisinin, kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi halinde, alenilestirme amaci ile
sinirli olarak, ilgili kisisel veriler iglenebilir.

g. Bir Hakkin Tesisi veya Korunmasi icin Veri Islemenin Zorunlu Olmasi

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri iglemenin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin
kisisel verileri islenebilecektir.

h. Mesru Menfaatler Nedeniyle Veri islemenin Zorunlu Olmas:

Kisisel veri sahibinin temel hak ve Ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla Sirketimizin mesru
menfaatleri igin veri islemenin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri islenebilir.
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Islenen verilerin KVKK’da tamimlandig1 sekilde 6zel nitelikli kisisel veri olmas1 halinde; kisisel veri
sahibinin agik rizasi da yok ise, kisisel veri ancak Kurul tarafindan belirlenecek olan yeterli 6nlemlerin
almmasi kaydiyla, asagidaki durumlarda islenebilir:

5.2. Hukuka ve Diiriistliik Kuralina Uygunluk

Sirketimiz, KVKK’nin 4.maddesi uyarinca kisisel verileri hukuka ve diiriistliik kuralina uygun olarak
isler, “hakli menfaat” gbzeterek catigan menfaatleri dengelemeyi amaglar. Bilgilendirmede, agiklik ve
diiriistliik esas alinir, toplanan kisisel verilerin kullanim amaci hakkinda net bilgi verilir ve veriler bu
gercevede islenir.

5.3. Amaca Baghhk, Simirh olma ve Olgiiliiliik

Sirketimiz ilgili kiginin verilerini agik rizas1 dogrultusunda hangi amaglar i¢in isleyecegini belirler. Bu
kapsamda oOlciilii olarak isleme amact ile ilgili olmayan veya ihtiya¢ duyulmayan kisisel verileri
islemekten kacinir, veri isleme faaliyetleri esnasinda gerekli olan veri asgari seviyede toplanir.

5.4. Kisisel Verilerin Dogru ve Gerektiginde Giincel Olmasimin Saglanmasi

Sirketimiz igledigi kisisel verilerin dogru olmasini saglar, bunun i¢in ilgili kisinin beyanlarina itibar eder
ve gerektiginde giincelligine iliskin teyit alir.

5.5. Kisisel Verilerin Belirli, Acik ve Mesru Amaclarla Islenmesi

Sirketimiz, kisisel verileri mesru ve hukuka uygun sebeplerle toplar ve isler. Sirketimiz, kisisel verileri,
yiiritmekte olduklar faaliyetlerle baglantili olarak, makul ¢ergevede ve gerekli oldugu 6lgiide isler ve
ilgili mevzuatta 6ngoriilen veya iglendikleri amag i¢in gerekli olan siire kadar muhafaza eder.

5.6. Veri Emniyeti Tlkesi

Sirketimiz, teknolojinin gelisme hizinin farkindaligiyla kisisel verilerinizin giivenliginin saglanmasinin
sadece hukuki yontemlerle siirli olmadiginin ve teknoloji destekli olarak giivenlik tedbirleri alinmasi
gereginin bilincindedir. Bu baglamda veri emniyetini saglamak i¢in gereken tiim 6nlemler alinmaktadir.

5.7. Veri Minimizasyonu flkesi

Veri Minimizasyonu ilkesi; verilerin toplama ve islemenin amaca uygun olacak sekilde yeterli, ilgili ve
sadece gerek duyulan verilerle kisitli olmak {izere toplanmasi ve islenmesini ifade etmektedir.

6. KISISEL VERI TOPLAMA KANALLARI

Sirketimiz igbu Politika’nin 4. Maddesinde yer verilen ilgili kisilera ait kisisel verileri otomatik ya da
otomatik olmayan yontemlerle sozlii, yazili ya da elektronik olarak toplayabilmektedir. Bu kapsamda;
kisisel veri elde etme siireclerine asagida yer verilmistir. Ilgili kisiler kisisel verilerin elde edilme kanallar
esas olmak suretiyle ilgili mevzuat geregi aydinlatilmaktadirlar.

Is Sozlesmesinin Kurulmas: | : | Calisanlar ile is sozlesmesinin imzalanmasi siirecinde ve ifasi
ve ifas sirasinda kigisel veriler islenmektedir.
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Tedarik¢i ve Is Ortaklan ile
Sozlesmelerin kurulmasi ve
ifas1 Siireci

Ticari faaliyetlerin siirdiiriilebilmesi amaciyla gergek ve tiizel
kisilerden hizmet ve iirlin tedarik siirecinde elde edilen kisisel
veriler islenmektedir.

Giivenlik Hizmetleri

Yerleskemize ziyaret amaciyla gelen kisilerden elde edilen
kisisel veriler islenmektedir.

Stajyer Islemleri

Sirketimizde meslek lisesi, meslek yiiksekokulu ve iiniversite
ogrencileri, yaz staji ve son siniflarda ise 3308 sayili Mesleki
Egitim Kanunu’na gdre beceri egitimi staji yapabilmektedir. Bu
kapsamda stajin1 gerceklestiren ve/veya staj basvurusunda
bulunan 6grencilerin kisisel verileri iglenmektedir.

7. ELDE EDILEN KiSiSEL VERI TiPLERI

Sirketimiz tarafindan igsbu Politika’da belirtilen ilgili kisilerden elde edilen kisisel veri kategorileri
VERBIS o6rneklemleri dikkate alinarak Sirketimiz Kisisel Veriler Envanterinde listelenmistir. Ilgili
kisilerden elde edilen kisisel verilerde degisiklik olmasi halinde Envanter ve VERBIS kaydi

giincellenmektedir.

Elde edilen kisisel veri kategorileri ve tiplerinin bir kismu asagida yer verilen tabloda yer

almaktadir.

KISISEL VERI ILISKILI VERI TIPLERI (VERBIS Ornekleri)
KATEGORISI

Kimlik Verisi Ad-Soyadi, Anne-Baba Adi, Dogum Tarihi, Dogum Yeri,

Medeni Hali, Niifus Ciizdan: Sira Seri No, T.C. Kimlik No, Imza

Tletisim Verisi

Adres, E-Posta Adresi, Telefon No

Ozliik Verisi Bordro Bilgileri, Ise Giris Tarihi, Kademe-Pozisyon-Gérev
Tanimu

Fiziksel Mekan Giivenligi Calisan ve Ziyaretcilerin Girig Cikis Kayit Bilgileri, Kamera

Verisi Kayitlar

Mesleki Deneyim Verisi

Meslek Bilgisi, Diploma Bilgileri, Gidilen Kurslar, Meslek i¢i
Egitim Bilgileri, Sertifikalar

Miisteri Islem Verisi Fatura Bilgileri, Odeme Talimatlari, Talep Bilgileri, Konaklama
Bilgileri

Finans Verisi Maas Bilgisi, Banka Iban Hesap No

Saghk Verisi Saglik Raporlari, Kan Grubu Bilgisi, Kisisel Saglik Bilgileri,

Viicut Isis1

Sigorta islem Verisi

Sigorta Polige bilgileri

Hukuki islem Verisi

Adli Makamlarla Yapilan Yazigmalardaki Bilgiler, Dava
Dosyasindaki Bilgiler, Icra-Maas Haczi-Nafaka Bilgileri
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Gorsel ve Isitsel Kayitlar . | Fotograf
Ceza Mahkiimiyeti ve | : | Adli Sicil Bilgisi
Giivenlik Tedbirleri

8. AYDINLATMA YUKUMLULUGU

Sirketimizin faaliyetlerini siirdiiriirken elde ettigi kisisel veri sahibi ilgili kisiler KVKK’nin 10. maddesi
uyarinca kigisel verilerin elde edilmesinden 6nce yahut en geg elde edilmesi sirasinda aydinlatmaktadir.
S6z konusu aydinlatma yiikiimliiliigli ¢ercevesinde veri sahiplerine iletilmesi gereken bilgiler ana
bagliklari ile asagida yer almaktadir.

e Veri sorumlusunun ve varsa temsilcisinin kimligi,

o Kisisel verilerin hangi amagcla islenecegi,

e Islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amacla aktarilabilecegi,

o Kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi,

e {lgili Kisinin KVKK’nin 11. maddesinde sayilan diger haklar:

Sirketimiz, aydinlatma yilikiimliiligiinii yerine getirmek amaciyla, siire¢ ve verileri islenen kisiler bazinda,
yukarida belirtilen KVKK hiikmii kapsaminda veri sahiplerine sunulmak {izere aydinlatma metinleri
hazirlamistir. Aydinlatma metinlerinin veri sahiplerine sunulmasinin ardindan, Sirketimizin ticari
faaliyetlerini yiiriitebilmesi i¢in veri sahibinin a¢ik rizasinin alinmasini gerektiren veri isleme faaliyetleri
ve veri kategorileri i¢in de acik riza beyanlar1 temin edilerek hareket edilmektedir.

Sirketimizin KVKK’nin 28(1). Maddesi cercevesinde, asagida sayilan hallerde aydinlatma
yiikiimliiliigii bulunmamaktadir:

. Kisisel verilerin, ti¢lincii kisilere verilmemek ve veri giivenligine iligkin yiikiimliiliiklere uyulmak
kaydiyla gercek kisiler tarafindan tamamen kendisiyle veya aymi konutta yasayan aile fertleriyle ilgili
faaliyetler kapsaminda islenmesi,

o Kigisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma, planlama ve istatistik gibi
amagclarla islenmesi,

o Kisisel verilerin milli savunmayi, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini, ekonomik
giivenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug teskil etmemek kaydiyla,
sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amagclarla ya da ifade 6zgiirliigii kapsaminda islenmesi,

e Kisisel verilerin milli savunmayi, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini veya ekonomik
giivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis kamu kurum ve kuruluglari tarafindan
yiiriitiilen 6nleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda iglenmesi,

e Kigisel verilerin sorugturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin olarak yargi
makamlar1 veya infaz mercileri tarafindan islenmesi.

Sirketimizin KVKK’nmin 28(2). Maddesi ¢ercevesince, aydinlatma yiikiimliiliigii asagidaki hallerde
uygulama alam: bulmayacaktir:

o Kisisel veri islemenin sug islenmesinin dnlenmesi veya su¢ sorusturmasi i¢in gerekli olmast,
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o Veri sahibinin kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin iglenmesi,

o Kigisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum ve kuruluglar
ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya diizenleme gorevlerinin
yiiriitiilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi i¢in gerekli olmast,

o Kisisel veri islemenin biitce, vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin ekonomik ve mali
¢ikarlarinin korunmasi i¢in gerekli olmasi.

9. OZEL NiTELIKLI KiSISEL VERI POLITIKASI

Sirketimiz biinyesinde Ozel Nitelikli Verilerin Islenmesinde Veri Sorumlularinca Alinmasi Gereken
Yeterli Onlemler konulu Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 31/01/2018 tarih ve 2018/10 sayili Karar
dogrultusunda 6zel nitelikli kisisel veriler tarafimizca 6zel giivenlik tedbirleri esas alinmak suretiyle
korunmaktadir. Bu kapsamda Sirketimizde Ozel Nitelikli Veri Politikas1 hazirlannms ve uygulanmaya
almmustir.

Ozel nitelikli veri Kanun’un 6. Maddesi asagidaki gibidir:

(1) Kisilerin 1rki, etnik kokeni, siyasi diisiincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger inanglari, kilik
ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika iiyeligi, sagligi, cinsel hayati, ceza mahkimiyeti ve giivenlik
tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri 6zel nitelikli kigisel veridir.

(2) Ozel nitelikli kisisel verilerin, ilgilinin agik rizas1 olmaksizin islenmesi yasaktir.

(3) Birinci fikrada sayilan saglik ve cinsel hayat digindaki kisisel veriler, kanunlarda 6ngoriilen hallerde
ilgili kisinin agik rizasi aranmaksizin iglenebilir. Saglik ve cinsel hayata iligkin kisisel veriler ise ancak
kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi,
saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama yiikiimliiliigii altinda
bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan ilgilinin acik rizas1 aranmaksizin iglenebilir.

(4) Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesinde, ayrica Kurul tarafindan belirlenen yeterli énlemlerin
alinmasi sarttir.

Sirketimiz 6zel nitelikli kisisel verilerin korunmasi ve islenmesinde benimsenen esaslar hukuka uygunluk,
diirtistlik ve aciklik ilkeleri dogrultusunda ortaya konulmaktadir. Sirketimiz nezdinde 6zel nitelikli
verilerin giivenligini ve bu verilerin islendigi mecralara erigsimi yetkilendirmesini takip etmek amaciyla
Erisim Yetkilendirme Matrisi hazirlanmustir.

10. KiSISEL VERI SAHIBININ HAKLARI

KVKK’nin 11. Maddesi kapsaminda herkes veri sorumlusu sifayi ile Sirketimize asagidaki hususlarda
bagvurma hakkina sahiptir:

(1) Herkes, veri sorumlusuna bagvurarak kendisiyle ilgili;
a) Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,
b) Kisisel verileri islenmigse buna iliskin bilgi talep etme,
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c) Kisisel verilerin iglenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini1 6grenme,

¢) Yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig: ii¢iincii kisileri bilme,

d) Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

e) 6698 sayili Kanun’un 7°’nci maddesinde ongoriilen sartlar ¢ergevesinde kigisel verilerin silinmesini
veya yok edilmesini isteme,

f) (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildig tigiincii kisilere bildirilmesini
isteme,

g) Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

§) Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini
talep etme, haklarina sahiptir.

11. KISISEL VERI SAHIBININ HAKLARINI KULLANMA YONTEMIi

KVKK’nin 13. maddesinin 1. fikras1 uyarinca ve 10.3.2018 tarih ve 30356 sayili Resmi Gazetede
Yayinlanan Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda Teblig kapsaminda; veri sorumlusu
olan Sirketimize bu haklara iliskin olarak yapilacak basvurularin yazili olarak veya Kisisel Verilerin
Korunmast Kurulu (“Kurul”) tarafindan belirlenen diger yoOntemlerle tarafimiza iletilmesi
gerekmektedir.

Kisisel veri sahibi “Ilgili Kisi”, A bendinde yer verilen haklarin1 ve taleplerini Sirketimize
bildirebilecektir. Bu kapsamda ilgili kisi 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu madde 11
uyarinca sahip oldugu diger tiim haklarim1 kullanmak amaciyla asagidaki kapsamda yazili olarak
basvurabilir:

e Bagvuru sahibinin sahsen basvurusu ile,

e Imza beyannamesi eklenerek posta yoluyla,

e Noter vasitasiyla,

e  Giivenli elektronik imza ile,

e Bagvuru sahibinin adina tanimli giivenli elektronik imza ile imzalanarak asagida belirtilen KEP
adresine gondererek,

e Ilgili kisi tarafindan veri sorumlusuna daha énce bildirilen ve veri sorumlusunun sisteminde
kayitli olan e-posta adresinden gonderilmek suretiyle,

Basvuruda asagida ver verilen hususlar bulunmak zorundadir.

Ad, soyad1 ve bagvuru yazili ise imza,

o Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaslar1 i¢in T.C. kimlik numarasi, yabancilar i¢in uyrugu, pasaport
numarasi veya varsa kimlik numarasi,

o Tebligata esas yerlesim yeri veya ig yeri adresi,

e Varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numarasi,

e Talep konusu,

e Konuya iligkin bilgi ve belgeler

Yazili bagvurularda, veri sorumlusuna veya temsilcisine evrakin teblig edildigi tarih, basvuru tarihi esas
alinacaktir.
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Diger yontemlerle yapilan bagvurularda; bagvurunun veri sorumlusuna ulastig tarih, bagvuru tarihi esas
alinacaktir.

Bagvuru talebin niteligine gore en kisa siirede ve en ge¢ otuz giin iginde {icretsiz olarak
sonuclandirilacaktir. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Kurulca belirlenen
tarifedeki ticret alinabilir.

Basvurular, kisinin kendisi tarafindan yapilmalidir. Bir baskasi adina bagvuru ancak KVKK kapsaminda
bilgi talep etme icerigini haiz olmasi kosulu ile vekaletname ibraz edilmek suretiyle yapilabilir.
Sirketimiz, bagvuru sahibinin kimliginden siiphelenirse buna iliskin dogrulama bilgilerini ilgili kisiden
talep edebilir.

12. iILETIiSIM BILGILERI
Unvan: CINER TURIZM TiCARET INSAAT SERVIS HIZMETLERi ANONIM SiRKETI

Merkez Adres: KOCATEPE MAHALLESI TOPCU CADDE NO: 19/1 BEYOGLU/ISTANBUL
Tletisim Linki ve E-mail adresi: cinerturizmticaret@hs03.kep.tr

13. KISISEL VERILERIN KORUNMASINA ILiSKIiN ALINAN TEDBIRLER

KVKK 12. Maddesine uygun olarak Sirketimiz tarafindan islenen kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak
islenmesinin, erisilmesinin 6nlenmesi ve kisisel verilerin giivenli sekilde muhafaza edilmesini saglamak
amactyla gerekli idari ve teknik tedbirleri almakta ve bu kapsamda gerekli denetimleri yapmakta ve/veya
yaptirmaktir. Kisisel verinin mahiyetine uygun tedbirler alinmakla birlikte, 6zel nitelikli kigisel veriler
daha siki giivenlik tedbirleri ile korunmaktadirlar.

a. Teknik Tedbirler

Ag giivenligi ve uygulama giivenligi saglanmaktadir.

Ag yoluyla kisisel veri aktarimlarinda kapali sistem ag kullanilmaktadir.

Anahtar yontemi uygulanmaktadir.

Sifreleme yapilmaktadir.

Bilgi teknolojileri sistemleri tedarik, gelistirme ve bakimi kapsamindaki giivenlik dnlemleri
alinmaktadir.

DN NI NI NN

Caliganlar igin yetki matrisi olusturulmustur.

Bulut ortaminda kisisel veri saklanmamaktadir.

Tasnabilir USB bellek, CD, DVD vb. aygitlarla veri aktarimi engellenmistir.

Log Kayzitlart kullanici miidahalesi olmayacak sekilde tutulmaktadir.

Erisim Loglar1 diizenli olarak tutulmaktadir.

Gorev degisikligi olan ya da isten ayrilan ¢alisanlarin bu alandaki yetkileri kaldirilmaktadir.
Giincel anti-viriis sistemleri kullanilmaktadir.

Giivenlik duvarlar1 kullanilmaktadir.

Kisisel veri glivenliginin takibi yapilmaktadir.

Kisisel veriler yedeklenmekte ve yedeklenen kisisel verilerin giivenligi de saglanmaktadir.
Saldirt tespit ve dnleme sistemleri kullanilmaktadir.

AN NN YN U U N N N N

Kullanici hesap yonetimi ve yetki kontrol sistemi uygulanmakta olup bunlarin takibi de
yapilmaktadir.
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Ozel nitelikli kisisel veriler elektronik posta yoluyla gonderilecekse mutlaka sifreli olarak ve
KEP veya kurumsal posta hesab1 kullanilarak génderilmektedir.

Saldir tespit ve Onleme sistemleri kullanilmaktadir.

S1zma testi uygulanmaktadir.

Veri kayb1 6nleme yazilimlari kullanilmaktadir.

Siber giivenlik 6nlemleri alinmis olup uygulanmast siirekli takip edilmektedir.

Kisisel veri bulundurulan ortamlara erisim Erisim Yetkilendirmesi ve Matrisi kapsaminda
yiritiilmektedir.

ASENENENEN

b. idari Tedbirler

Kisisel verilerin saklandigi fiziksel ortamlar kilit altinda tutulmakta; bu ortamlara erisim Erisim
Yetkilendirmesi ve Matrisi kapsaminda yiiriitiilmektedir. Erisim matrisinin giincel tutulmasindan
Insan Kaynaklar1 Departmani sorumludur.

KVKK Uyum ve Uygulama Komitesi kurulmus ve faaliyetlerine baglamustir.

Calisanlar icin veri giivenligi konusunda belli araliklarla egitim ve farkindalik caligmalari
yapilmaktadir.

Mevcut risk ve tehditler belirlenmistir.

Sirketimizin kisisel verilerin korunmasina ve veri giivenligine iligkin uygulamalarini iceren ayni
zamanda Calisanlart bir farkindalik seviyesine tasimak iizere hazirlanmis olan KVKK ve ilgili
mevzuata aykir1 hareket eden Calisanlara iliskin disiplin hiikiimleri tespit edilerek ilgili uygulamalara
der¢ edilmis ve Calisanlar bu hususta bilgilendirilmislerdir.

Caliganlarla yapilan is sozlesmelerine hem Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ile iligkili hiikkiim
eklenmistir.

Sirketimiz kendi kurum veya kurulusunda, Kanun hiikiimlerinin uygulanmasini saglamak amaciyla
gerekli denetimleri yapar ve yaptirir.

Islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla baskalari tarafindan elde edilmesi halinde, Sirketimiz
bu durumu en geg 72 saat iginde ilgilisine ve Kurula bildirir.

Sirketimiz, kisisel verileri paylasilan kisiler ile ¢erceve sozlesme imzalar yahut sézlesmelere
ekleyecegi hiikiimler ile veri giivenligini saglar.

Sirketimiz kisisel verileri elde etme aninda ilgili Kisiye aydinlatma yiikiimliiliigiinii yerine getirir, agik
riza alinmasi gereken hallerde ilgili kisinin agik rizasini alarak kigisel verileri islemektedir.

Erisim, bilgi giivenligi, kullanim, saklama ve imha konularinda kurumsal politikalar hazirlanmis ve
uygulamaya baglanmistir.

Veri isleyen hizmet saglayicilarinin, veri giivenligi konusunda farkindaligi saglanmaktadir.
Caliganlar i¢in veri giivenligi hiikiimleri i¢eren disiplin diizenlemeleri mevcuttur.

Kisisel veri igeren fiziksel ortamlara giris ¢ikislarla ilgili gerekli giivenlik 6nlemleri alinmaktadir.
Kisisel veri igeren fiziksel ortamlarin dig risklere (yangin, sel vb.) kars1 giivenligi saglanmaktadir.
Kisisel veri igeren ortamlarin giivenligi saglanmaktadir.

Kisisel veriler miimkiin oldugunca azaltilmaktadir.

Veri Miidahale Thlal Plan1 Hazirlanarak yiiriirliige alinnugtir.

Ozel nitelikli kisisel veri giivenligine yonelik protokol ve prosediirler belirlenmis ve
uygulanmaktadir.

Gizlilik taahhiitnameleri yapilmaktadir.

Imzalanan sdzlesmeler veri giivenligi hiikiimleri igermektedir.

Kagit yoluyla aktarilan kisisel veriler i¢in ekstra giivenlik tedbirleri alinmakta ve ilgili evrak gizlilik
dereceli belge formatinda gonderilmektedir.

Kisisel veri giivenligi politika ve prosediirleri belirlenmistir.
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v" Kisisel veri giivenligi sorunlari hizli bir sekilde raporlanmaktadir.

14. KiSISEL VERILERIN SAKLANMASI

Sirketimiz tarafindan elde edilen kisisel veriler, Sirketimizin faaliyetlerini siirdiirebilmesi amaciyla,
uygun siire zarfinda fiziksel veya elektronik ortamda giivenli bir sekilde saklanmaktadir. S6z konusu
faaliyetler kapsaminda, Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin korunmasina iligkin olarak KVKK basta
olmak {izere, ilgili tiim mevzuatta 6ngoriilen yiikiimliiliiklere uygun hareket edilmektedir.

Kisisel verilerin ne kadar siire boyunca saklanmasi gerektigine iligkin mevzuatta bir siire belirtilmemisse
kisisel veriler asagidaki kriterler goz oniine alinarak belirlenen siire boyunca saklanmakta ve bu siirenin
hitaminda imha edilmektedir. Dolayisiyla siire sona erdikten sonra kisisel veriler silinmekte, yok
edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.

Ilgili mevzuat uyarinca, kisisel verilerin daha uzun siire saklanmasina cevaz verilen veya zorunlu tutulan
haller istisna olmak kaydiyla, kisisel verilerin islenme amaglarinin sona ermesi durumunda, Sirketimiz
tarafindan re’sen yahut https://www.cinerturizm.com/kisisel-verilerin-korunmasi-ve-islenmesi-politikasi
sayfasinda bulunan veri sahibi ilgili kisi bagvuru formu araciligiyla ve kullanilabilecek farkli teknikler
ile veri sahiplerinin talebi iizerine veriler silinecek, yok edilecek yahut anonimlestirilecektir.

Kisisel verilerin sdz konusu yontemler vasitasiyla silinmesi durumunda, bu veriler tekrar hicbir sekilde
kullanilamayacak ve geri getirilemeyecek sekilde imha edilecektir. Ancak veri sorumlusunun mesru
menfaatinin oldugu durumlarda, islenme amacimin ve ilgili kanunlarda belirtilen siirelerin de sona
ermesine ragmen veri sahiplerinin temel hak ve 6zgiirliikklerine zarar vermemek kaydryla kisisel veriler,
Borglar Kanunu’nda diizenlenen genel zamanasimi siiresinin (on yil) sona ermesine kadar
saklanabilecektir. Calisan verileri ise Is Kanunu ve Is Giivenligi Mevzuat: kapsaminda sézlesmenin sona
ermesinden itibaren 15 yil siire ile saklanacaktir. Bahsi gecen zamanasimu stirelerinin sona ermesinin
ardindan Kkisisel veriler; Saklama ve imha Politikasi’nda yer alan usullerle tutanak altina alinmak
suretiyle silinecek veya yok edilmek suretiyle imha edilecektir.

15. KiSISEL VERILERIN YURTICINDEKI KiSILERE AKTARILMASI

Sirketimiz, kisisel verilerin ti¢lincii taraflarla paylasilmasi hususunda, diger kanunlarda yer alan hiikiimler
sakli kalmak kaydiyla, KVKK’da diizenlenen sartlara 6zenle uymaktadir.

Bu c¢ercevede, kisisel veriler, Sirketimiz tarafindan veri sahibinin acik rizas1 olmadan ii¢iincii kisilere

aktarilmamaktadir. Ancak, KVKK tarafindan diizenlenen asagidaki sartlardan birinin varligi halinde
kisisel veriler Sirketimiz tarafindan, veri sahibinin agik rizasi temin edilmeksizin de aktarilabilecektir:

e Kanunlarda agik¢a 6ngoriilmesi,

e Fiili imkansizlik nedeniyle rizasi agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki gegerlilik
taninmayan kiginin kendisinin ya da bir baskasinin hayati1 veya beden biitiinliigliniin korunmasi igin
zorunlu olmasi,

e Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin iglenmesinin gerekli olmasi,

e Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliiglini yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi,

o Veri sahibinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi,
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o Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri iglemenin zorunlu olmast,
e Veri sahibinin temel hak ve Ozgiirliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi.

Yeterli 6nlemler ahnmak kaydiyla; saghk ve cinsel hayat disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler
bakimindan kanunlarda 6ngoriilmesi, saghk ve cinsel hayata iliskin 6zel nitelikli Kkisisel veriler
bakimindan ise,

e Kamu sagliginin korunmasi,

o Koruyucu hekimlik,

o Tibbi teshis,

e Tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi,

o Saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi gibi amaglarla agik riza temin edilmeksizin
kisisel verileriniz aktarilabilecektir.

Ozel nitelikli kisisel verilerin aktarilmasinda da bu verilerin islenme sartlarinda belirtilen kosullara
uyulmaktadir.

16. KiSISEL VERILERIN YURTDISINA AKTARILMASI

Kisisel verilerin yurtdisina aktarilmasina iliskin olarak, KVKK’nin 9. maddesi dogrultusunda veri
sahibinin agik rizas1 aranmaktadir. Ancak, 6zel nitelikli kigisel veriler dahil kisisel verilerin veri sahibin
acik rizasi olmaksizin islenmesine izin verilen sartlarin varligr halinde, kisisel verinin aktarilacagi yabanci
iilkede, yeterli korumanin bulunmasi kaydiyla veri sahibinin agik rizasi aranmaksizin da Sirketimiz
tarafindan kisisel veriler yurtdisina aktarilabilecektir.

Eger aktarim yapilacak {ilke Kurul tarafindan yeterli korumanin bulundugu iilkeler arasinda
belirlenmemis ise, Sirketimiz ve ilgili tilkedeki veri sorumlusu/veri isleyen yeterli korumay1 yazili olarak
taahhiit edecektir.

17. YURURLUK VE UYGULAMA

Sirketimizin kisisel verilerin islenmesi ve korunmasi politikalar1 6ncelikle KVKK ve ilgili diger mevzuat
cergevesinde diizenlenecektir. Politika’nin tamaminin veya belirli maddelerinin gilincellenmesi
durumunda giincellemeler yayimlandiklar1 tarihte yiiriirliige girer. Politika en giincel hali ile
https://www.cinerturizm.com/kisisel-verilerin-korunmasi-ve-islenmesi-politikasi sitesinde yayimlanir.

Mevzuat hiikiimlerinin degismesi halinde Sirketimiz zaman zaman Politika’da degisiklikler yaparak
Politika’y1 giincelleyecektir. ~KVKK ve ilgili diger mevzuat hiikiimleri ile igbu Politika arasinda
uyumsuzluk olmasi halinde, 6ncelikle KVKK ve ilgili diger mevzuat hiikiimleri uygulanacaktir.

Sayfa 15/ 15


https://www.cinerturizm.com/kisisel-verilerin-korunmasi-ve-islenmesi-politikasi

